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Ievads

Uznémeéjdarbiba, pielietojot inovacijas ar merki veicinat ekonomisko izaugsmi,
darbojas ka pasaules dzinéjspéeks. lepretim socialie uzneémeéji, atpazistot socialu probléemu
un tas risinaSanai pielietojot uznémeéjdarbibas principus, tiecas radit, organizét un
parvaldit parmainas sabiedriba. Tomer bez atbilstoSam spéjam un prasmém tiem, kas vélas
klut par socialajiem uznémeéjiem, ir apgrutinosi risnat socialas problémas un sasniegt savus
meérkus.

Sis macibu modulis, galvenokart, paredzéts pieaaugu$o apmacibu vaditajiem,
socialajiem uznémeéjiem un personam, kuras par tadiem velas klut. Modulis ar efektivu
pieaauguSo apmacibas tehniku sniedz iespéju izvértét un noteikt personigas prasmes,
kuras nepiecieSamas socialu problému risinasanai.

Apmacibu modulis izveidots, sadarbojoties pieauguso izglitibas joma starptautiski
pieredzéjuSam organizacijam no Latvijas, Lietuvas un Zviedrijas.

Tas tapis NORDPLUS programas projekta “Socialas uznémeéjdarbibas izaugsmei
butiska domasanas veida stiprinasana”, iesaistoties tris partnerorganizacijam - Socialas
inovacijas centrs (Latvija), Nordic Association for Social Innovation (Zviedrija) un

Skudutiskis academy (Lietuva).



1. Apmacibu modula apraksts

1.1. Sasniedzamais rezultats

Nosaukums Sociala uznémeéja prasmes un domasanas veids
Apmacibu Lai nodroSinatu veiksmigu sociala uznémeéja prasmju noveértésanu, pieauguso
programma apmacibu vaditajiem japiemit atbilstoSam spéjam, lai macibu laika varétu
janodrosina atbalstit un asistét rezultatu apkopoSana, ka ari, ja nepiecieSams, to
izvertéSana.
MaciSanas Balstoties vértibas:
filozofija 1. Sadarbiba un kolegialitate;
2. Vienlidziba, kompetence un ieklausana macibu aktivitates;
3. Dalibnieka individualitate, autonomija, uzsverot macibu aktivitates;
4. Dalibnieks ir reflektéjoss praktizétajs;
5. Uzsvars uz dalibnieku zinasanu uzlabosanu, ka ari prasmju un spéju attistibu.
Ilgums 12 stundas
Merkis Nodrosinat pieauguso izglitotajiem papildu zinaSanas un prasmes, kas lautu
novertéet socialo uznémeéju prasmes.
Merkauditorija - Pieauguso apmacibu vaditaji, kuri var novertéet kadas personas prasmes vai

var palidzét to vértésanas procesa;

- Cilveki, kuri saskata socialas problémas un vélas tas risinat, pielietojot
uznémeéjdarbibas modeli;

- Socialie uznémeéji, kuri laiku pa laikam vélas parbaudit savas prasmes.

Prasibas apmacibu

Augstaka izglitiba; Zinasanas par attiecigo jomu; Pieredze, zinasanas un

vaditajiem prasmes pieauguSo izglitoSana; AtbilstoSas prasmes, attieksme un veértibas,
kas balstitas uz cilvéka pasnoteiksanos, savstarpéju cienu, ka ar1 atbildibu par
savu ricibu.

Apmacibam Telpam jabiit dalibnieku skaitam atbilstoSam un japielauj iespéja stradat

nepiecieSamie grupas. Dators, projektors, tafele vai molberts ar papira lapam, katram

resursi dalibniekam nepiecieSamie kancelejas materiali, ka arl iesp€ja atskanot
miuziku, piekluve spécigam interneta savienojumam.

Macibu PowerPoint prezentacijas, individuals darbs un uzdevumi, ka ari darbs grupas,

metodes novertésana, t.sk. dazadu veidu aptaujas.

Dalibnieku Prasmju novértéSana, pasnoveértéjums - spéja novertét personas, kuras veélas

attistitas prasmes | uzsaks socialo uznémeéjdarbibu vai novertét sociala uznémeja prasmes.

Izvertejums Apmacibu laika gitas zinaSanas laus dalibniekiem paSiem novertét savas
prasmes. PieauguSo apmacibu vaditajiem jaspéj noteikt, cik labi dalibnieki
izprot tematu, novertét to aktivitati macibu laika, ka ari iesaistit grupu
diskusijas un sekmet lidzdalibu praktiskajos seminaros.

Autori Socialas inovacijas centrs (Latvija)

Nordic Association for Social Innovation (Zviedrija)
Skudutiskis academy (Lietuva)




1.2. Tematiskais celvedis

Nodala Teorija | Prakse
1. Iepazi$anas ar apmacibu moduli 1
11 Macibu atmosféras radiSana, prezentacijas, sasniedzamais
"' | rezultats, noteikumi, saliedésanas
1.2. | Apmacibu programmas tematiskais celvedis
2. Sociala uznémeéja aktivitasu un prasmju koncepts 1 2
2.1. | Sociala uznémeéja lomas analize
2.2. | Sociala uznémeéja vajadzibas un to nozimigums
3 Sociala uznémeéja prasmju noveértéjums/ 1 3
] pasnoveéertéjums
3.1. | Sociala uznémeéja SVID
3.2. | SVID analizes kopsavilkums
3.3. | SVID un socialas ietekmes korelacija
4 Personigo prasmju pasnovértéjums un personigas 1 2
] izaugsmes plana izstrade
41 Socialo uznémeéju prasmes novertésanas/ pasnovertésanas
" | metode.
4.2. | Sociala uznémeja personiga attistibas plana sagatavosana.
5. Apmacibu modula kopsavlikums 1
5.1. | Atgriezeniska saite “Zelta izteicieni par socialo uznémeju“
5.2. | Apmacibu kopsavilkums, sertifikats, atvadiSanas.
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1.3. Padzilinata apmacibu satura celvedis

1. nodala - Iepazisanas ar apmacibu moduli

Merkis

NodrosSinat pieauguSo apmacibu personalu ar nepiecieSamajam
zinaSanam un identificét sp€jas, kuras lautu novertét sociala
uznéméja prasmes. S1 sadala sniedz vispareju informaciju par
macibu moduli - ta meérki, norises gaitu, prasibam un izvertésanu.

Metodes

PowerPoint prezentacijas, uzdevumi grupas, individuals darbs,
analize, tieSsaistes testi (slido.com).

Resursi

Telpam jabut dalibnieku skaitam atbilstoSam un jasniedz iespé€ja
stradat grupas. Inventara nodroSinajums: dators, projektors,
tafele vai molberts ar papira lapam, katram dalibniekam
nepiecieSamie kancelejas priekSmeti, ka ari iespéja atskanot
muziku, piekluve spécigam interneta signalam.

Macibu process

Macibu sesija ir sadalita divas dalas.

Pirmas dalas meérkis ir radit pozitivu atmosféru macibam,
iepazistinat ar vaditajiem, vieslektoriem un atbalsta personalu, ka
arl ar stastu palidzibu uzlabot kopé€jo atmosféru. Lai raditu
personiskaku attieksmi katram dalibniekam tiks atvéléta
apmeéram 1 minute laika, lai iepazistinatu ar sevi.

Lai ikvienam apmacibu dalibniekam nodros$inatu dro$u macibu
vidi, dalibnieki vienosies un piekritis galvenajiem noteikumiem
apmacibu laika. Sis sesijas otraja dala dalibnieki tiks iepazistinati
ar apmacibu gaitas programmu un macibu metodologiju.

2. nodala - Socialo uzneémeju aktivitasu un prasmju koncepts

Definét socialo uznémeéjdarbibu, socialo uznémumu, noteikt
atskiribu starp tradicionalu un socialu biznesu, iepazistinat ar

Merkis kompetences definiciju un pamatprasmém, vadoties péc Eiropas
Savienibas (ES). Sniegt ieskatu ietekmes definicija, sociala
ietekmeé un sp€ja novertét socialo ietekmi.

Metode PowerPoint prezentacijas, uzdevumi un darbs grupas, interaktivi
riki, pieméram, slaido.com.

Resursi Nav nepiecieSami specifiski resursi.

Macibu process

Teorétiskaja dala KklatesoSie tiks iepazistinati ar socialas
uznémeéjdarbibas definiciju; skaidrota atskiriba starp tradicionalo
un socialo uznemejdarbibu; iepazistinati ar definiciju un
pamatkompetencém; noskaidrot, kadas ir sociala uznémeéja
vajadzibas, dzinejspéeks un ka to merit; kas ir sociala ietekme un
ka to izmerit, apspriesta vispariga ietekmes definicija, taja skaita
sociala ietekme un spéja ietekmet sabiedribu kopuma.
Praktiskaja dala grupas tiks veikta gadijuma analize, noskaidrojot
kada veida socialu ietekmi rada minétie uznémumu pieméri un
péc kadiem indikatoriem to iespéjams izmérit.

3. nodala - Sociala uznémeéja prasmju izvertéjums




[emacit uznémeéjiem, ka atklat savas stipras un vajas puses, ka ar
Merkis tam stradat, ka aril noskaidrot ar kadas stratégijas palidzibu
iespéjams sasniegt savu meérkauditoriju.

Teorija un diskusija, aplikojot citu uznémumu piemeérus, ka ar1 uz

Met . 4 . - -
etode iepazito teoriju balstits darbs grupas.
Resursi 2 cilveki, dators, projektors, tafele vai zinojumu délis.
Macibu process Macibas ietver teoriju par SVID analizi un praktisku tas

pielietojumu, izvertéjot dalibnieku raditas idejas vai eksistéjosSu
organizaciju piemerus.

S = Stipras puses

V= Vajas puses

[=Iespéjas

D= Draudi

Péc Cetru SVID analizes dalu izskaidroSanas, mazas grupas tiek
stradats pie paSu piedavatas idejas vai kada jau eksistéjosa
piemera.

Nakamaja posma tiek izdaliti izdomatas vai izveél€tas organizacijas
aréjas un iekseéjas vides aspekti, kas lauj izprast organizacijas
esoSo novietojumu plasaka konteksta. Tam seko teorijas dala,
kura ietver informaciju par attistibas stratégijam dazados tirgos.
Grupu darbs jauna grupu salikuma, kura mérkis ir visparéjas SVID
analizes izveide, kam seko prezentacija, jautajumi un
atgriezeniskas saites sniegSana, lidziesaistoties visai auditorijai.
Ja nepiecieSams péc atgriezeniskas saites sanemsanas, visiem tiek
dota iespeja pilnveidot savu SVID.

Kad visi ir beigusi darbu pie savam idejam, pienacis laiks veikt
organizaciju risku izvertéjumu. Sakuma auditorijai tiek
paskaidrots, kas ir riska analize un ta tiek iepazistinata ar daZiem
piemériem. Tam seko sadaliSana mazakas grupas, kuras
individuali veic darbu pie risku izvertejuma.

Noslédzosa dala ietver ricibas plana izstradi. Péc nelielas teorijas
par ricibas planu, dalibnieki mazakas grupas strada pie
individualiem planiem un gust atriezenisko saiti par savam SVID
analizém. Si sadala tiek noslégta, akcentéjot Isu kopsavlikumu par
SVID un to kopigi parrunajot.

. nodala - Personigo prasmju pasvértéjums un personigas izaugsmes plana izstrade

Uzlabot spéju noteikt dazadam situacijam atbilstoSas prasmes.

Merkis - . . v o . .
’ Iepazit un izprast prasmju pasvertéjuma modeli.

Lekcija ar prezentaciju, situaciju simulacija, ideju prata veétra,
Metodes diskusija, individuali un grupu uzdevumi, kuri atspogulo
socialajam uznémeéjam nepiecieSamas prasmes.

Resursi Dators, projektors. Liela papira lapa un krasainais papirs.

Macibu process Apmacibas tiek organizétas, pielietojot aktivas maciSanas
metodes, balstoties dalibnieku zinasanas un pieredze. Macibu
vide ir veidota, lai nodrosSinatu dalibniekus ar zinasanam un
izpratni par macibu gaitu, aktivu lidzdalibu, planoSanu, ka ar1
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dalibnieku ideju integraciju. Procesu novértéSanas spe€ja tiek
attistita, parbaudot un izvertéjot eksistéjoSus socialas
uznémeéjdarbibas piemérus.

Teoretiskaja dala tiks aplukota prasmju pasvértéjuma teorija,
pielietojot amerikanu psihologa un skolotaja B. Bluma
taksonomiju. Tiks sniegtas zinaSanas kadam noteiktam prasmém,
spéjam un personibas iezimém japiemit, lai sekmétu socialajam
uznémeéjam bitisku kompetencu attistibu.

Darbs 4-5 cilveku grupas.

Katra grupa izvelas noteiktu sociala uzpémuma modeli -
eksistéjosu vai iedomatu, un identificé kada sociala ietekme tiek
sagaidita un kadas ipaSas sociala uznémeéja prasmes ir
nepiecieSamas, lai to istenotu. Gutie rezultati tiek apspriesti
kolektivi.

Individuals uzdevums.

Katrs dalibnieks péc Blima taksanomijas izverté identificétas
prasmes.

Parrunas paros.

Individuals uzdevums.

Indivudala prasmju attisti$anas plana izstrade. Si uzdevuma laika
nodarbibas vaditajs aktivi pilda procesa vadiSanas funkciju.
Parrunas paros.

Nodarbibas kopsavilkums.

Gustot atgriezenisko saiti, tiek parrunats:

[eguvums no savu prasmju izvertéjuma;

Indivudala prasmju attistiSanas plana meérkis.

.nodala - Apmacibu modula kopsavlikums

Apkopot apmacibu laika pielietotos materialus, ka ari nostiprinat
gitas zinasanas. Noskaidrot ka dalibnieki izprata parrunatas

Merkis ; . . o o - - .
i témas. Sniegt iespéju dalibniekiem novertét apmacibu gaitu un
gutos rezultatu.
Sarunas, diskusijas, novértéjuma anketu aizpildiSana, macibu
Metodes _
spéles.
Resursi Krasainais papirs, krasainos papiros ietitas konfektes.

Macibu process

Atgriezeniska saite ir macibu kvalitates atslégas elements gan
apmacibu vaditajiem, gan macibu dalibniekiem. Péc apmacibam
vienmer seko jautajumi, ka dalibnieki saprata meterialu un vai tas
nakotné bus noderigs personigaja izaugsmeé un profesionalaja
dzive.

Atgriezeniska saite var tikt iegiita vai nu aizpildot anketu vai
speléjot kadu spéli. Pieméram, parrunajot macibu materialu vai
grupu darbu, var tikt piedavatas dazadu krasu papiru konfektes.
e Katrai no krasam ir sava nozime:

- Sarkans - nepiekritu

- Dzeltens - Saubos
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- OranZzs - esmu dusmigs

- Zals - piekritu

- Zils - esmu parsteigts

- Briins - esmu laimigs

Macibu vaditajs parruna apmacibu laika skartos tematus, pateicas
dalibniekiem un ielidz tos turpinat pielietot sagatavoto
inofrmaciju nakotne.

Seko atbildes uz uzdotajiem jautajumiem.

Neformalaja izglitiba péc apmacibu modula nosléguma
dalibniekiem tiek piesSkirti sertifikati, kuros noradits apmacibu
ilgums un apgiitais temats. To iespéjams uzskatit par nozimigu
papildinajumu savam prasmju protfolio.

Lielakoties ka pédejais uzdevums dalibniekiem tiek ltigts aptaujas
forma atbildét uz jautajumiem par apmacibam.

2. Materiali apmacibam
2.1. Terminu celvedis

Pieaugusais - nobriedusi, pilniba attistijusies persona.

Kompetence - norada uz pietiekamu zinasanu un prasmju limeni, kas lauj kadam
atbilstosi rikoties dazadas situacijas.

Apmacibu vaditajs - kads, kurs$ prasmigi cilveku grupai palidz saprast ne vien to
kopigo merki, bet ar1 planot ka to sasniegt, domstarpibu gadijuma personigo nostaju
saglabajot neitralu. Jebkadu domstarpibu, kas rodas vai ir radusas macibu laika gadijuma,
apmacibu vaditajs centisies palidzéet grupai nonakt pie vienpratibas, lai ta butu ka spéecigs
pamats turpmakam darbibam.

Domasanas veids - kadam piemitoss attieksmju kopums.

Prasme - spéja kaut ko labi un prasmigi paveikt.

2.2. Pieaugus$o apmacibu raksturojums

Nav tadas vienotas teorijas par pieauguS$o apmacibu. Visas maciSanas ipatnibas ir
saistitas ar varda ,pieaugusais” definiciju. Anglu valodas vardnica Collins pieaugusais tiek
definéts ka: ,Nobriedusi, pilniba attistita persona, kas sasniegusi vecumu, kad ir juridiski
atbildiga par savu ricibu®.

Iepazistoties ar literatiiru, iespéjams atrast dazadus modelus, principus, teorijas un
skaidrojumus ar kopumu, kas veido pieauguso pedagogijas pamatu. Vispopularakas un
visplasak pielietotas teorijas ir andragogija, paSmaciba un transformativa macisanas.

Andragogijas teorija apgalvo, ka maciSanas ir interaktivs interpretacijas process,
kam seko izglitojamo pieredzes parveidosanas. Persona uzkraj ievérojamu skaitu
pieredzes, kas macibu procesa iemanto nozimi.

Pasmacibai vajadzétu  tikt pielagotai izglitojamo vajadzibam un vélmém.
[zglitojamie tiek iedroSinati vairak lidzdarboties, kas var but neformals process, kura vini
pienem lémumus par saturu, metodém, resursiem un macibu novertéjumu. MaciSanas
viegli var tikt pielietota ikdiena, balstoties uz velmém un vajadzibam, ka ari notikt briZos,
kad tas ir erti.



Transformativa maciSanas izriet no pienémuma, ka veidu, kada més interpretéjam
realitati, nosaka miisu uztveres sistéma. So uztveres sistému ietekmé kultiiras konteksts,
un ta neapzinati ir ieklauta miisu socializacijas procesa. Musu uztveres sistéma ir tik dzili
iesaknojusies miusu personiba, ka mums piemit tendence pienemt pieredzes, kam varetu
viegli pielagoties un noraidit tas, kuras ir jaunas un atskirigas. Tad€jadi ir nepiecieSams, lai
pieaugusie ieklaujas dzivé ar faktiskiem apstakliem, lai attista spé&ju kritiski parskatit savus
uzskatus, lomas, kuras vini ir uznémusies, ka ar1 attiecibas ar citiem cilvékiem. MaciSanas
process var palidzét Saja transformacija, un Sadas transformacijas riki ir pardomas.
Pardomasana tiek definéta, ka uztveres un vértibu parskatiSanas process, ar kura palidzibu
més izprotam realitati un ricibu.

Iepriek§ minéta teksta autori, isi aprakstot pieauguso pedagogijas teorijas, ka
butisku aspektu izce] apmacamo pieredzes pielietojuma nozimigumu. Piedavatas teorijas
ietver pieauguso lidziesaisti visos macibu procesa posmos, uztverot pieauguso apmacibu
vaditajus ka motivetajus un koordinatorus, nevis personas, kuras tikai nodod zinaSanas un
noteiktas vértibas.

2.3. Macibu temas un materiali

1. nodala - Iepazisanas ar apmacibu moduli

Macibu atmosféras radiSana, prezentacijas, sasniedzamais rezultats,
noteikumi, saliedesanas:

Lai raditu pozitivu macibu vidi, ir svarigi vienoties par noteikumiem, izzinat
apmacibu vaditaju un izglitojamo gaidas, ka arl noteikt dazZadu personu vai grupu
vajadzibas.

Ievads:

Apmacibam jasakas, iepazistinot dalibniekus ar apmacibu vaditajiem un lektoriem,
ka arl planoto atbalsta personalu. Lai iemantotu dalibnieku uzticibu, sakotneji
iepazistinasanai jabit personiska limeni, sakot ar 1su dzives stastu un tikai tad runajot par
profesionaliem sasniegumiem (stasta stastiSanas pamati).

Isuma pastasti par apmacibam:

Lai nodroSinatu veiksmigu sociala uznémeéja prasmju izvertéSanu, pieauguso
apmacibu vaditajiem japiemit atbilstoSam spéjam, lai macibu laika varétu atbalstit, asistét
rezultatu apkoposana, ka ari, ja nepiecieSams, to izvertésana.

Noteikumi:

Noteikumi ir izstradati, lai parliecinatos par ikvienam macibu dalibniekam drosu
vidi. Noteikumi ir tik stingri, cik dalibnieki, izradot toleranci un cienu pret citiem, tos
akcepte.

Pamatnoteikumi, kuriem dalibniekiem japiekrit vai par kuru izmainam javienojas:

IERODIES LAIKUS, ja sesija sakas, parliecinies, ka esi telpa paredzétaja laika. Cieni
citu laiku;

Kad sesija ir sakusies, iznemot partraukumus, UZTURIES SESIJAS TELPA;

IZSLEDZ SAVAM TALRUNIM SKANU un izvairies no liekas runasanas sesijas laika;

SMEKESANA atlauta tai paredzétas vietas ARPUS ékas;

CIENIT VIENAM OTRU - jis esat $eit, lai macitos un dalitos;

MACIES, PRIECAJIES, DIBINI KONTAKTUS un IZBAUDI;

UZTURI SAVAS UN KOPLIETOSANAS TELPAS kartigas un tiras;

Citi noteikumi, ja dalibnieki tos piepras.

SaliedeSanas aktivtates:
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Lai raditu emocionali atvértu vidi, pirms nopietnaku tému apsprieSanas, tiek
rekomendeéts sakt ar saliedeSanas aktivitatém. Ja cilveki ir kautrigi vai neruna viena valoda
vai nak no atSkiriga kultiras fona, tiek rekomendéts piedavat neverbalu saliedéSanas
aktivitati un tas laika izvairities no verbalas komunikacijas.

Sasniedzamie rezultati:

Apmacibu vaditaju sasniedzamie rezultati ir atkarigi no tematiskas virzibas un
klausitaju intereses. lepretim dalibnieku gaidas balstitas uz to interesém un planoto darba
programmu.

Prezentacijas:
Katram dalibniekam bis atvelétas apméram 1-2 minites laika, lai iepazistinatu ar
sevi. Tas var tikt organizétas ari ka pop-up prezentacijas (bez vizualam prezentacijam).

Apmacibu modula prezentacijas

Macibu merkis:

Saja sadala sniegta vispariga informacija par apmacibas modula isteno$anai
butiskiem resursiem, to norisi, mérkiem, prasibam, vajadzibam un izvertéjumu.

Ievads:

Socialie uznémeji un to uznémumi tiecas radit vertibu sabiedriba, veicinot ilgtspéjigus
risinajumus socialo problému risinaSanai vietéja limeni. Sociala uzneémeéjdarbiba ipasi
jaunaja tukstoSgadé ir sakusi sanemt lielaku uzmanibu. Visas valdibas cer uz socialo
uznémeéjdarbibu, ka inovacijas virzitajspéeku, kas piedava virkni risinajumu sarezgitam
socialajam problémam, ar kuram Sodien saskaras ES valstis.

Socialo uznemeju loma nebeidzas bridi, kad tie ierosina socialo problému risinajumus.
Sadiem risinajumiem jabiit sociali atbilsto$iem, videi draudzigiem un finansiali
ilgtspéjigiem. Turklat ne visi cilveki, kas vélas un piedava idejas risinajumiem, ir gatavi but
socialie uznémeéji. Tatad, pieauguso apmacibu vaditajiem ir jasaprot un jaspé€j novertet
toposSo socialo uznémeéju prasmes un kompetences. Kompetencu vértésanai ir “vienas
monétas divas puses”: lai varétu dokumentét izglitojamo kompetences atbilstoSi
socialajam vajadzibam, ka arfi, lai spétu tas attistit. Tapéc Sis apmacibu modulis ir paredzéts
pieaugusajiem, kas strada pieauguso izglitibas joma, un netiesi ari socialajiem uznémeéjiem.

Apmacibu istenosSanai janodrosSina:

Lai nodroSinatu veiksmigu socialo uznéméju kompetencu izvértéjumu, pieauguso
izglitotajiem japiemit atbilstoSam prasmém, lai apmacibu laika spétu atbalstit, ka ari
asistétu rezultatu apkoposana un ja nepiecieSams izvértésana.

Merkis: Nodrosinat pieauguSo apmacibu personalu ar nepiecieSamajam zinaSanam
un identificét prasmes, kuras Jautu novertet sociala uznémeéja kompetences.

Ilgums: 12 stundas

Merkgrupas: PieaugusSo apmacibu vaditaji, socialie uzneéméji

Prasibas apmacibu vaditajiem: Augstaka izglitiba; Zinasanas par attiecigo jomu;
Pieredze, zinaSanas un prasmes pieauguso izglitoSana; AtbilstoSas personiskas prasmes,
attieksme un vertibas, kas balstitas uz cilveka pasSnoteikSanos, savstarpéju cienu, ka ar1
atbildibu par savu ricibu.

Apmacibam nepiecieSamie resursi un materiali: Telpam jabuat atbilstoSam
dalibnieku skaitam un jasniedz iespéja stradat grupas. NepiecieSams dators, projektors,
tafele vai molberts ar papira lapam, kancelejas materiali katram dalibniekam, ka ari iespéja
atskanot muziku, piekluve spécigam interneta savienojumam.

Macibu metodes: PowerPoint prezentacijas, uzdevumi un darbs grupas, individuali
uzdevumi, izvertéjums, aptauja tieSsaiste (slido.com)
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Dalibnieku attistitas prasmes: prasmju novértéSana, pasnovertéjums - sp€ja
novertét personas, kura velas uzsakt socialo uznémeéjdarbibu vai sociala uznémeéja
prasmes.

Izvertéjums:

Apmacibu laika gutas zinaSanas Jaus dalibniekiem paSiem novértét savas
kompetences. PieauguSo apmacibu vaditajiem jasp€j noteikt, cik labi dalibnieki izprot
tematu, novertét to aktivitati macibu laika, ka ari iesaistit grupu diskusijas un sekmeét
lidzdalibu praktiskajos seminaros.

Modula autori:

Socialas inovacijas centrs (Latvija)

Nordic Association for Social Innovation (Zviedrija)

Skudutiskis academy (Lietuva)
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2.nodala - Socialo uznémeéju aktivitasu un prasmju koncepts

Izzinas celvedis:

- Saja sadala tiksi iepazistinats ar socialas uznéméjdarbibas un sociila uznémuma
definiciju.

- Atklasi atSkiribu starp tradicionalo un socialo uzneémeéjdarbibu.

- Tiksi iepazistinats ar prasmes definiciju un pamatprasmém.

- Uzzinasi, kas nosaka sociala uznémeéja vajadzibas: kas ir to virzitajspeks un ka to
izmerit.

-Tiksi macits noteikt ietekmi, socialo ietekmi un spéju radit socialu ietekmi.

-lepazisi dazadus gadijuma analizes piemérus - kada veida socialu ietekmi
atspogulotie uznémumi rada un ar kada veida indikatoriem to iespéjams noteikt.

Socialo uznémumu lomas raksturojums
Socialas uznémejdarbibas raksturojums un definicija

Socialie uznémeéji - parmainu agenti ar vélmi padarit pasauli par mums visiem
labaku dzivesvietu. Misdienas but socialajam uznémeéjam ir moderni, ar savu darbu
izpelnoties uzmanibu gan nacionala, gan starptautiska limeni. Tacu, kas ir tas virzitajspeks,
kas socialos uznémeéjus motivé panakumiem? Vai ta ir vélme padarit pasauli par labaku
vietu? Vai ta ir biznesa iesp€ja, kura vienlaikus raditu sabiedribai butisku pievienoto
vertibu? Vai ar1 ta ir motivacija, uzlabot savus dzives apstaklus?

Visapkart pasaulé ir iespéjams novérot socialo uznémeéju raditus, inovativus
risinajumus tiem izacinajumiem ar kuriem meés - pasaules iedzivotaji saskaramies. DaZi rod
risinajumus bérnu higienas apstaklu uzlabosanai, piedavajot ziepes par pieejamu cenu, citi
maca emocionalo inteligenci un iestajas pret emocionalo vardarbibu un dazi piedava majas
arsta un aprupétaja pakalpojumus pat visatistitakajas valstis. Ik dienas més redzam arvien
jaunus piemerus.

Socialie uznéméji ir dala no kustibas - vini reagé uz problémas céeloniem. Ja
iedzilinas socialas uznémeéjdarbibas butiba, tad iespéjams noradit, ka socialais uznemejs
nav tikai persona, kura uzsak uznémejdarbibu, lai atrisinatu kadu problému, bet gan, lai
ietekmétu tas rasSanas célonus. Socialais uznémeéjs veélas radit risinajumu problémas
célonim, struktirai vai sistémai, kas sakotnéji So problému radijusi.

Ka apgalvojis Billijs Dreitons pasaules lielakas socialo uznémeju kopienas Ashoka
dibinatajs: ,Socialie uznemeji netiecas iedot zivi vai iemacit makskeret. Tie neliksies
miera lidz nebus parveidojusi visu zvejniecibas nozari”.

Bit par socidlo uzpémeéju dazkart ir grati un vientuli. Darot jaunas lietas,
saskaroties ar jauniem izaicinajumiem un dazada veida pretestibu, ir labi atminéties, ka tu
neesi viens, bet gan dala no kustibas. Nacionala limeni un visa pasaulé tev var but
atbalstitaji, kolégi un lidzgaitnieki, kuri ari darbojas, lai jaunos veidos raditu pozitivas
parmainas.

Modula beigas atradisi norades uz informaciju par organizacijam un kopienam,
kuras var sniegt atbalstu un padzilinatakas zinasanas.

Sociala uznemejdarbiba var tikt un tiek defineta vairakos veidos. Akadémiku un
nozares parstavju vidu joprojam nerimstoSas ir diskusijas par "pareizo” definiciju. Tacu
visparigi iespéjams apgalvot, ka sociala uzneémejdarbiba sastav no Cetriem elementiem:

- taradasocialo vértibu;

- tanotiek pilsoniska sabiedriba, vai ar tas, ka kritiska dalibnieka, lidzdalibu;

- tai raksturigs inovacijas elements;
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- tair ekonomiski nozimiga.

No ta izriet, ka socialo uznémejdarbibu var definéet ari ka: ,Socialo ietekmi veidojosa,
ekonomiski nozimiga darbiba, kura pilsoniskai sabiedribai ka iniciatoram ir nozimiga loma,
un kura ir inovativi elementi”.

Tradicionals uznémeéjs savas vertibas radiSanu organize, lai apkalpotu tos tirgus
dalibniekus, kuri érti var atlauties preci vai pakalpojumu, kas rezultéjas finansialas pelnas
gusana. Socialais uznéméjs neparedz un neorganizé biutiskas finansialas pelnas gtiSanu sev
vai saviem investoriem, kuri lielakoties ir labdaribas vai publiska sektora organizacijas. Ta
vieta, sociala uznémeéja radita vertiba ir transformativs ieguvums noteiktam sabiedribas
segmentam vai sabiedribai kopuma®“.

lespejams apgalvot: ,Socialie uznéméji apvieno socialus mérkus un
uznémeéjdarbibas garu. To meérkis ir radit pozitivu ietekmi un sekmet pietiekamus
ienakumus, lai to nodrosinatu ilgtermina ( Definicijas ilustracija, A. Stirane).

lw

Ka sociala uznémeéjdarbiba atskiras no tradicionalas uznémeéjdarbibas?

Soclalais
urpemums

KOMERCIALA uzpémé&jdarbiba SOCIALA uznéméjdarbiba

Mérkis legit péc iespajas lielaku tirgu Alzpildit tirgus plaisu un mainit pasauli

Primarais uzdevums Veldot uznémumu; sapemt pelpu RadR M“wigmmm“ sociblam

Palielindt akciondry leguldijumus un ta Veicindt socialo mérku [zaugsmid un pelpu izmantot

Paipas mériis rezultsta ari pelou finansu lidzekju stabilizésanai.
. 3 513 5 Jebkurl biznesd sastopamie riski
Risks Jebkura komerciala biznesa sastopamie riskl phss socilie p
Izaugsme Vienam uznémumam Socislo funkeiju ietekmes uzlabodanai
Saikne ar socialajam :
blEmam Netiega Tiesa
Konkurence Tas rezultata uzvar uzpéméjs Tas rezultata uzvar sabledriba
Vértibas Vartiba ir pelpa Virtiba ir socialais labums sabiedribai
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Vai socialie uznémeji ir isti uzneémeji? Uznéméji ar pavisam citu domasanas veidu, bet
uznemeji.

Kompetences definicja un iepaziSanas ar pamatprasmém

Definicijas:

Domasanas veids apliikots, pamatojoties uz Oksfordas vardnicas sniegto definiciju.
Ja més piekritam, ka domasanas veids ir kadam piemitosu attieksmju un spéju kopums,
kam ir izSkiroSa nozime attieciba uz socialajiem uznémejiem? Drosi apgalvojams, ka
socialie uznémeéji ir emocionali inteligenti, empatiski un tiem piemit spéciga vélme radit
parmainas sabiedriba, bet to pasu iespéjams teikt par nodibinajumu un NVO parstavjiem.
Tomer pirma grupa vienlidz ir ari kaisligi uznéméji, kuri zina, ka pelnit naud un parvaldit
sevis rastos risinajumus, lai raditu vel lielaku ietekmi uz sabiedribu. Interesants ir
apstaklis, ka iepretim nodibinajumiem un NVO, kuri lielakoties ir atkarigi no privatajiem
un publiskajiem fondiem, nereti ietekme uz sabiedribu saistita ar ekonomisko izaugsmi un
jaunu darba vietu radiSanu.

Domasanas veids - ir kadam piemitosu attieksmju kopums.

Prasme - spéja kaut ko labi darit, zinasanas.

Prasme-kompetence - personas kapacitate izprast situaciju un uz to atbilstosi
reageét, lidzvertigu spéju, zinasanu un prasmju kopums, kas sniedz spéju efektivi rikoties
dazadas situacijas. Ta ka katram atbildibas limenim ir savas prasibas, personas prasmes un
kompetence var attiecigi i1stenoties jebkura cilvéka dzives perioda vai jebkura savas
karjeras posma.

Nav Saubu, ka socialajam uznémeéjam nepiecieSamo prasmju un kompetencu
kopums, nereti ir sarezgitaks un daudzpusigaks par tradicionalajam uznémeéja vai NVO
Ipasniekam piemitosajam prasmém. Biit par uznémeéju ir pietiekami sarezgiti, jo jaspéj bt
ne vien liderim, bet arl gramatvedim, zimolvedibas ekspertam, stratégiskas attistibas
planotajam u.tt. But par socialo uznémeju nozime, ka piedavam tam visam, jaspé€j but ari
pétniekam un ekspertam taja joma, kura tiek risinata probléma, zinosam par socialo
ietekmi, pieméram, ka to merit, ka ievakt datus, ka tos analizet, ka izvéertét ekonomisko
situaciju valstl un daudzas citas lietas. Nav Saubu, ka vienam cilvékam ir griti but pilnigam
visas $ajas jomas un tad nozimigu lomu spelé komanda, apliecinot, ka triksto$as prasmes
iespéjams giit, piesaistot jaunus komandas loceklus, deleg€jot uzdevumus, vadot cilvékus
utt.

Eiropas Komisijas prasmju prasibas - pamatprasmes

ES valstu ilgtspéjigas attistibas un profesionalas kvalitates uzlaboSana kopuma un
katrai personai atseviski tiek uzskatita par vienu no sarezgitakajiem uzdevumiem jebkurai
sabiedribai, kas vélas izdzivot globalizetas konkurences apstaklos. Ikvienas valsts
ilgtspéjiga attistiba balstita uz trim fundamentaliem pilariem: ekonomiska izgausme,
ekologiskais lidzsvars un socialais progress. Valsts socialaja progresa biitiska loma ir tas
iedzivotajiem. Tadél saskaroties ar musdienu pasaules sareZzgitajiem izaicinajumiem
individiem ir nepiecieSama plasa prasmju un kompetenc¢u daudzveidiba.

Savieniba, attieciba uz iemanu un prasmju konkurétspéju pasaules konteksta,
nokluvusi ES Komisijas un citu starptautisko organizaciju redzesloka. Ir skaidrs, ka
sagatavot Joti garus sarakstus ar visu, kas individam var but nepiecieSama vina dzive,
pavisam nebutu praktiski, tacu noradams, ka musdienu sabiedriba cilvekiem ir izvirzijusi
sarezgitas prasibas. Tapéc ES Komisijas mérkis bija precizét galvenas iemanas, kas varétu
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paradit, cik labi sagatavoti dzives izaicinajumiem ir jaunieSi un pieaugusie, ka ar1 noteikt
visparejos izglitibas sistemu un muzizglitibas merkus.

Sadarbojoties ar plaSa spektra zinatniekiem, ekspertiem un organizacijam, tika
izstradats neliels galveno prasmju saraksts. (Eiropas atsauces sistéema pamatprasmém
muzizglitiba "Eiropas Parlamenta un Padomes pamatprasmju un muziglitibas ieteikums
2006/962/EK 2006. gada 18. decembri (OV L 394, 30.12.2006., 10./18. 1pp.").

Katram cilvékam japrot izmantot savas prasmes ta, lai varétu:

a) sniegt vertigus rezultatus sabiedribai un individiem;

b) palidzét individiem izpildit prasibas plasa spektra jomas;

c) bit nozimigs ne tikai specialistu vajadzibam, bet ari sabiedribas individiem un
sabiedribai kopuma.

Tapéc Eiropas Parlaments un Padomes pienéma ieteikumu kopumu ,Eiropas
struktiras muzizglitibas galvenas pamatprasmes” (Eiropean Framework for key
Competences), kas ieviesa eiropeisku sistemu pamatkompetencu un muzizglitibas jomas.
Sistema pirmo reizi Eiropas limeni ir noteiktas un definétas galvenas iemanas, kas
pilsoniem ir nepiecieSamas vinu personiskai izaugsmei, aktivai pilsonim piedienigai ricibai
un nodarbinatibas iespéjam, kas balstitas uz izglitotu sabiedribu. Dokuments izdala
astonas galvenas kompetences, proti, pamatprasmes:

1. sazina dzimtaja valoda;

. sazina svesvalodas;

. matematiskas prasmes un pamatprasmes dabaszinibas un tehnologijas;
. digitalas prasmes;

. prasme macities;

. socialas un pilsoniskas prasmes;

. paSiniciativa un uznémeéjdarbiba;

. kultiiras izpratne un izpausme.

OO U1 W

Sociala uznémeja vajadzibas un to nozimigums

Kas ir sociala uzneémeja dzinéjspéks un ka to izmerit: sociala ietekme un tas
merisSana?

Jautdjumi  pieejami  Slaido.com: KAS TEVI MOTIVE UZSAKT SOCIALO
UZNEMEJDARBIBU?

Rezultati: Sekos

Socialais uznemejs (sociala uzpneémeéjdarbiba) rada socialo ietekmi uz
meérkgrupu un sabiedribu kopuma. lespéjams apgalvot, ka kamer tradicionalie uznemeji
tiek definéti péc uznémejspéjas,proti, merka radit apgrozijumu un gut pelnu, socialie
uznémeji tiek defineti pec motivacijas radit socialo ietekmi noteiktai mérkgrupai vai
plasakai sabiedribas dalai.

Lai speétu risinat socialas problémas nereti nozimiga ir sp€ja uz problemu lukoties
plasaka perspektiva - aptverot strukturalus, institucionalus un politiskus socialo probléemu
izcelsmes iemeslus. Tas var tikt darits dazados veidos. Viens no visbiezak lietotajiem ir
rasanas célona un vélamo parmainu izvertésana. Izveértét socialo problému iesp&jamos
célonus var biit sarezgits uzdevums, bet ir svarigi to pardomat un censties ietekmeét.

Investiciju merkis arl nav personigs ieguvums, bet gan uznémuma aktivu
pielietoSana socialu mérku sasniegSanai. Mérkis ir socialas vértibas un ietekmes (parmainu
radiSana). Naudas investéSanas gadijuma ne uznémuma IpaSniekam, ne investoram
nepienakas dividendes no gutas pelnas. Investori var atgut savu naudu vai to atkartoti
reinvestéet. Uznemumam lidztekus socialam meérkim jasp€j segt izmaksas un but finansiali
stabilam. Lidztekus sakotnéjas investicijas tiek atgrieztas to investoriem, savukart pelna
paliek uznemuma ar merki palielinatas tas sniegto ietekmi un socialo vertibu.
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Holistiska, visaptverosa perspektiva, kura sociala ietekme tiek skaidrota ka kaut kas,
kas sniedz labumu sabiedribai kopuma, ANO Ilgtspejigas attistibas departamenta
nospraustie merki (turpmak teksta - [AM) var kalpot ka vienots izpratnes un
komunikacijas ietvars. Vél jo vairak — IAM ietvars spéj sekmeét un nodroSinat socialo
uznémeéju komunikaciju, diskusijas un sadarbibu starp dazadu sektoru, ka, pieméram,
valsts, nevalstiska un tradicionala (privata sektora) parstaviem un organizacijam. Radit
socialas parmainas ari ikdieniska vidé un nacionala meéroga, ka to dara daudzi socialie
uznémeji, ir svarigi. Tacu socialajiem uznémeéjiem un visiem citiem, kuri tiecas pasauli
padarit labaku, tik pat nozimigi ir redzét parmainas plasaka - globala konteksta un
parliecinieties, ka Sie centieni butiba ir dala no kopigiem mérkiem un planiem.

Socialas ietekmes mériSana

Tapat ka tradicionalaja ar1 socialaja uznémeéjdarbiba ir svarigi merit produktu
piedavajuma raditajus. Kameér tradicionali komercdarbiba tas tiek meérits péc finansu
raditajiem gada parskatos, socialaja biznesa meérita tiek sociala ietekme. Tadel, katram
socialajam uznémejam ir butiski zinat, kas ir sociala ietekme, un ka ta var tikt izmeérita.

MicCigana Rosa Socialas ietekmes centrs socialo ietekmi defineé sekojosi:
“Nozimiga pozitiva parmaina, kas adreséta, lai risinatu kadu socialu izaicinajumu”. Citiem
vardiem sakot, sociala ietekme ir atSkiriba starp situaciju pirms un péc pozitivas
iedarbibas. Lai atspogulotu vai parmainas ir vai nav notikusSas, ietekmi nepiecieSams
izmeérit. Kade] socialajam uznémumam ir butiski meérit ietekmi un kadi ir iespéjamie riski,
jatas netiek darits? [esakuma svarigi saprast, ka tieSi sociala ietekme ir faktors, kurs noskir
tradicinalo no socialas uznémejdarbibas. Spéja pieradit, ka tas ar ko jisu uznémums
nodarbojas, sabiedriba rada pozitivas parmainas, padaris jis par socialo uznémeéju. Vel
viens iemesls, kade] ietekmi ir butiski meérit, proti, lai potencialajiem investoriem un
sadarbibas partneriem apliecinatu, ka jisu risindjums patieSam strada. Nemérot un
neatspogulojot sava darba rezultatus, jus riskéjat zaudéet uzticamibu saviem klientiem
un uznémuma darbiba ieinteresétajam pusém. NoslédzoSais, tacu visnozimigakais
aspekts, kadel meérit ietekmi, ir sp€ja pieradit, ka jusu risinajums darbojas un parminas tiek
raditas pareizaja virziena.

Lielakoties socialais bizness darbojas, lai dotu iesp€ju un ieklautu socialam riskam
paklautas grupas sabiedriba, darba tirgii regionala vai nacionala limeni. Mérkgrupai var
bit nozimiga loma rezultata radiSana ne vien Kklistot redzamai un parstavot savas
intereses, bet arl iedvesmojot apkartejos uzpemties atbildibu un radit parmainas.
PilnvaroS$anai ir svariga loma minoritasu riska grupu atbalstiSana un spécinasana, radot
vietu un iespéju tam iestaties par savam interesém un klit par pilnvéertigu sabiedribas
dalu. Metodes atkariba no dazadiem apstakliem var variét un bit vairak vai mazak
individualas vai kolektivas.

Kadas ir socialas probémas?

Visparinata vai specifiska sociala probléma: ta var skart daudzus vai visus cilvekus,
piemeéram, saistita ar vientulibu, narkotikam vai alkoholu, vai ta attiecinama tikai uz
daziem - noteiktu mérkgrupu. Mérkgrupa var but kada minoritate, sociala, religiska,
kulturala vai kada cita grupa. Ta var but dzive ar invaliditati, nelabveligos apstaklos vai
grutibas atrast darbu un pelnit iztiku. Tas var nozimeét - but sabiedribas izstumtam,
pieméram, homoseksualim, bijuSajam ieslodzitajam, kadam, kur$ atgriezas sabiedriba bez
darba un patvéruma.

Atbilstosi Patricijai RodZersa,: “Parmainu teorijas mérkis ir paskaidrot, ka tiek
saprastas pakartotas aktivitates, kuras palidz sasniegt vispar€jo planoto ietekmi. Parmainu
teorijas iespéjams izstradat un pielietot jebkuram iedarbibas veidam - pasakumam,
projektam, programmai, politikai, stratégijai vai organizacijai“.

Lai saprastu kadu problému risina noteiktais socialais uznémums, tiek ieteikts
vizualizet pasu problému, tas célonus un iespéjamas sekas, kas velak palidzes identificet
Parmainu teorijas pilarus (1. Pielikums, Problemu matriks)
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| Iespéjamas Iespéjamas Iespéjamas
' sekas sekas sekas

Iespéjamas Iespé&jamas
sekas sekas

-
Probléma célonis, kuru risina
socialais uzpémums

Problémas Problémas
iemesls iemesls

Problémas Problémas Problémas
iemesls iemesls iemesls

Ir svarigi izprast aktivitaSu un to rezultatu definicijas. Kaut ari ir skaidrs, kas tiek
izprasts ar aktivitatem, dazkart grutibas sagada izpratne par atskiribu starp tulitéjo
rezultatu, ieguvumu un ietekmi. Tulitéjs rezultats péc programmas/nosacijumu
mainas (aktivitates) tiek saukts par tulitéju rezultatu. Pieméram, cik cilveki piedalijas
peldésanas nodarbiba, dalibnieku skaits ari biis izméramais tilitéjs rezultats, bet tas nevar
sniegt izpratni vai veleta ietekme tikusi istenota. Toties ieguvums ir istermina vai
ilgtermina rezultats, kas tika sasniegts péc programmas vai nosacijuma mainas, pieméeram,
izmainas peldéSanas nodarbibu dalibnieku peldétprasmes. Tadél var drosi apgalvot, ka
ieguvums ir vélama pozitiva parmaina uz sabiedriba aktualo izaicinajumu, kas ilgtermina
radis ari socialo ietekmi. Tade] padzilinati aplukosim ar1 citus aspektus.

Drosi apgalvot, ka ieguvums ir velama pozitiva parmaina uz sabiedriba
aktualo izaicinajumu, kas ilgtermina radis ari socialo ietekmi.

Dazi “ieguvumu” piemeéri:

e pieaudzis otrreizéjai parstradei saskiroto plastmasas atkritumu skaits;
e vairotas zinasanas par HIV sekam;
e samazinajusies aizspriedumi par cilvekiem ar autismu;

uzlabota emocionala inteligence (EQ).

Lai nu ka, ir gandriz neiespéjami merit rezultatu bez ta meériSanas indikatoru
identificéSanas.

Rezultatu indikatori

Jebkuru rezultatu ir iespéjams padarit saskaitamu vai izmeéramu. Lai to izdaritu ir
nepiecieSams atrast piemeérotako rezultatu méerisanas indikatoru.

DaZi rezultatu un to indikatoru piemeri:

eRezultats: Vairota apzina par palstmas atkritumu SkiroSanas nozimi.

Indikators: Katra majsaimnieciba saskiroto plastmas pudelu skaits péc 3 ménesSus
ilgas dalibas programa.

eRezultats: Uzlabots fiziskais stavoklis.

Indikators: Skaits, cik metrus persona var nopeldet péc 3 ménesSus ilgas dalibas
peldésanas nodarbibas.

Ka noteikt atbilstoSakos rezultatu indikatorus?

Rezultatu indikatori ir raditaji, kas atspogulo, cik labi meés sasniedzam savus
noteiktos rezultatus. Tie mums palidz noskaidrot, vai lietas mainas ta, ka mes to, izstradajot
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rezultatu raditajus, ieceréjam. Lai spétu atspogulot planotos rezultatus, loti labi
atbilstoSam indikatoram jabut specifiskam, novérojamam un ar izmeéramam parmainu
ipasSibam.
Dazu labu indikatoru piemeri:
e Gimenu skaits, kas piedalas iztikas lidzeklu programma tas pirma
darbibas gada;
e Nepilngadigo maminu skaits, kuras apmacitas zidainu édinasana 3 ménesus
péc programmas uzsaksanas
e Parbauditu un droSu asinu piegades limenis slimnicas, ko meéra reizi
seSos ménesos;
e Parstradei nodoto plastmasas pudelu skaits gadu péc programmas sakuma.
Loti labam indikatoram but jabut izméramam ar viegli saskaitamiem raditajiem (piem.%),
tam jabut reali sasniedzamam, jabut piemeéroti atspogulotam darbiba iesaistitajam
pusém. Tapat ari nepiecieSams noteikt laika ierbezojumu, kura mérijumi tiek veikti un tam
nevajadzeétu atstat brivu vietu ta interpretacijai.

Kontroljautajumi:

Kada ir tava personiga socialas uznemeéjdarbibas definicija?

Atrodi socialo uznémeju piemérus sava valsti. [zverté, ka tie rada socialo ietekmi un
centies saprast, kade] tiesi Sads darbibas veids tev ir saistoss?

Parbaudi, vai tevis planotie raditaji ir konkreéti, izmérami, sasniedzami, uzticami
un ierobezoti laika.

Megini sava valstl atrast socialu uznpémumu un parbaudit, vai tas pareizi novéerte
socialo ietekmi.
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3. nodala - Sociala uznémeja prasmju pasvertejums

SVID (stipras puses, vajas puses, iesp€jas un draudi) analize ir instruments, kurs
palidz identificet un analizét iek$éjas un aréjas vides faktorus, kuri var ietekmeét projekta,
produkta, vietas vai personas dzivotspéju.

So planosanas instrumentu 1970 tajos gados Stenfordas Pétijumu institiita radijis
un izvertéjis Alberts Humpherijs. Tas ticis radits uznémeéjdarbibas analizei. SVID analize
biezi tiek pielietota ka sakotné€jas stratégiskas planosanas instruments. Analize tiek
uzskatita par spécigu atbalstu lemumu pienemsana, jo ta lauj atklat panakumu iespéjas, kas
bija iepriekS neraksturigas vai arl izcelt draudus, pirms to novérSana klust parlieku
sarezgita.

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

IESPE]JAS DRAUDI

Ka tas abreviatiira atspogulo SVID ir analize, kura aplikoti cetri sekojoSie elementi:

-Stipras puses: leksejas vides faktori un resursi, kas sekmé veiksmiga rezultata
gusanu.

-Vajas puses: lekséjas vides faktori un resursi, kas darbojas iepretim veiksmigam
rezultatam.

-lespéjas: Aréjas vides faktori, kuri var tikt parversti kapitala ai pielietoti ka
prieksrociba.

-Draudi: Aréjas vides faktori, kuri var apdraudét veiksmi.

Eksite vairaki veidi, ka palidzet orientéties lemumu pienemsanas procesa, nereti zem katra
no Cetriem elementiem, nosakot daudzveidigu jautajumu klastu.

Veicot SVID analizi paturi prata:

- Esi realistisks attieciba uz stirpajam un vajajam pusém sava organizacija.

- Doma par to, kur tava organizacija atrodas Sobrid un kur ta varétu biit nakotne.

- Paskaidro specifiski un detalizéti, ko esi domajis.

- Doma par visiem tirgus spelétajiem.

- [zsakies 1si un vienkarsi.

Vélak SVID analize tikusi pielagota un pielietota ka atbalsta riks dazada veida
organizaciju, produktu un personu léemumu pienemsanas procesa.

Tas, kas SVID padara ipasi lietderigu, ir apstaklis, ka persona to var izmantot ka
lidzekli, lai izceltu prasmes, kompetences un talantus. Tas var palidzet atklat iespéjas, par
kuram citadi Sobrid neiedomatos. Savukart, izprotot trukumus, cilveks var parvaldit un
noverst draudus, kas citadi varétu kaitét spéjai virzities uz prieksu. Ja persona uzliiko sevi
caur SVID analizes prizmu, var tikt nodalitas un attistitas tas spéjas un talanti, kuri ir
nepiecieSami karjeras izaugsmei un personigo mérku sasniegSanai.

Lai izveidotu personigo SVID analizi, vispirms izdrukajiet zemak redzamo tabulu un
pierakstiet atbildes uz jautajumiem.

STIPRAS PUSES VAJAS PUSES

Kas tev labi padodas? Ko tu varétu uzlabot?

Uz kadiem wunikaliem resursiem tu vari | Kur tevir mazak resursu neka citiem?
palauties? Ko citi uzskatitu par tavam vajajam pusém?

Ko citi uzskata par tavam stiprajam pusém?

IESPEJAS DRAUDI
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Kadam iespéjam tu esi atverts? Kadi draudi tev spétu nodarit pari?

Kadas aktualitates var klut tev labvéligas? Kada ir tava konkurence?

Ka tavas stipras puses vari kliit par iespéjam? Kadiem apdraudéjumiem tavas vajas puses
tevi paklauj?

Pieraksti atbildes uz sekojoSajiem jautajumiem:

Stipras puses:

- Kadas ir tavas stipras puses salidzinajuma ar citiem (pieméram, prasmes,
kvalifikacija, izglitiba vai kontakti)?

- Ko tu dari labak par citiem?

- Kadus personigos resursus tu vari pielietot?

- Ar kuriem no saviem sasniegumiem tu lepojies visvairak?

- Vai tu esi dala no ipasas kopienas, kura citi nav iesaistiti?

Neesi pieticigs vai kautrigs, esi tik objektivs, cik vien vari but. Stipro pusSu
apzinaSanas un pielietoSana var cilveku padarit laimigaku un gandaritaku. Doma par
stiprajam pusém ar1 apkartéjo cilveku konteksta.

Vajas puses

- No kadiem pienakumiem tu parasti izvairies, tadel, ka nejuties parliecinats par to
izpildi?

- Vai tu esi pilniba parliecinats par savu izglitibu un prasmju treniniem? Ja né, kur tu
juties visvajakais?

-Kadi ir tavi negativie darba ieradumi (pieméram, vienmer kave, neesi organizéts,
parlieku emocionals vai slikti panes stresa situacijas)?

-Vai tev piemit personibas iezimes, kuras ietekme izpausmes tava nozare?

Iespéjas

- Kadas jaunas tehonologijas var tev palidzét?

- Vai tev ir stratégiski kontakti ar cilvékiem, kuri var palidzet vai dot labus padomus?

- Kadas aktualitates (vadibas vai citas) tu esi ievérojis un varétu pielietot?

- Vai kads no taviem konkurentiem kada aspekta ir vajs? Ja ta, vai tu vari macities no
vinu kludam?

- Vai tava kompanija vai nozare ir kada vajadziba, kuru neviens nav apmierinajis?

- Vai klienti, vai sadarbibas partneri stidzas par kaut ko? Ja ja, vai tu to vari izmantot
ka iespeju un piedavat risinajumu?

Aplukojot stipras puses svarigi sev pajautat - vai to kopums paver jauns iespéjas?
Tapat, apliikojot, vajas puses iespéjams uzdot sev jautajumu - vai noversot $is nepilnibas,
tiktu paveértas jaunas iespéjas?

Draudi

- Ar kadiem skérsliem tu darba Sobrid saskaries?

- Vai kadi no taviem kolégiem Sobrid ar tevi sacensas par projektiem vai amatiem?

- Vai tavs darbs (vai pieprasijums péc ta ar ko tu nodarbojies) ir mainigs?

- Vai tehnologiju attistiba apdraud tavu poziciju?

- Vai kadas no tavam vajajam pusém var klit par draudiem?

Veicot So analizi, bieZi vien tiks ieglita svariga informacija - ta var noradit, kas ir
jadara un kadu problému risinasana var kliit perspektiva nakotné. Sis piemérs ilustré, ka
SVID analize var tikt pielietota, lai noteiktu prasmes, taja skaita prasmes, kuras var but
nozimigas personai, kura vélas uzsakt socialo uznemejdarbibu. SVID iesaka, uzlabot vajas
puses, ka aril identificet draudus ar kuriem personai var nakties saskarties, lidztekus
iedroSinot izcelt stipras puses un realizét iespéjas.

SVID analizes praktiskas pieejas priekSrociba ir t3, ka to var lietot jebkura laika. Ta
palidz orientéties (noteikt merkus) un sakt planot turpmakas ricibas solus (prioritates,
resursi un ietekme). Tacu SVID analizei ir ari savi ierobeZojumi - ta atspogulo konkreéta
briza situaciju un var lidzvertigi neatspgulot visu Cetru aspektu iespéjamas izmainas.
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Raditas ietekmes rezultata izpratnei butiski ir aplukot attistibas dinamiku, bet SVID analize
atspogulo faktorus tikai fiskéta- noteikta laika.
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4. nodala - Prasmju pasvéertéjums un personigas izaugsmes plans

Sociala uznémeéja prasmju novértéjums un pasnoveértéjuma metode
Sociala uznémeéja personigas attistibas plana izstrade

Ievads

Sociala uznémejdarbiba ir atslégvards, kas raksturo straujas parmainas ilgtspéjigas
pasaules attistiba. Tadéjadi zinaSanas, prasmes un pareiza attieksme spéj palidzét
pilsoniem rast iekSéjo mieru un piepildijumu, atrast darbu un aktivi lidziesaistities
sabiedribas socialas labklajibas uzlaboSana. Kas ir tie priekSnoteikumi, kuriem katram
vajadzetu sekot, lai veiksmigi attistitu socialo uznémumu, un ka attistit tam nepiecieSamas
prasmes? Metode, ar kuras palidzibu spésiet izvertéet nepiecieSamas prasmes detalizetak
tiks aplukota Saja nodala.

Izzinas celvedis:

- Saja nodala tiksi iepazistinats ar pasnovértéjuma metodi, ar kuras palidzibu ikviens
var izvertet savas prasmes. Ka ari dentificét trukstosas vai vajas, kuras nepiecieSamas
planotas aktivitates istenoSanai.

- Tiks sniegti ieteikumi sociala uznémeja personiga attistibas plana izveidei.

Metodologija

Iemanu izvétésanas un pasSnovertéjuma meérkis ir identificét zinasanas, prasmes un
apguto zinasanu avotus. Tadéjadi izcelot tos, ka stipras puses un klistot gatavs izmantot
$1s iemanas ka resursu tam, lai risinatu problémas, tiktu gala ar griutibam un visbeidzot
uzsaktu socialo biznesu.

Prasme un spéja pielietot informaciju bieZi tiek identificétas, pielietojot prasmju un
zinasanu kontrolsarakstu, kura laika gaita giitas iemanas var atzimét ka plusus sava
izaugsme.

Eksisté dazadas pieejas, ka izvértét savas dotibas. So apmacibu metodologija tiks
pielitota Blima taksanomija un ¢etru solu panémiens.

4 solu panémiens

1. Problémas, uxdevuma
notelkdana

2. SVID analize,
4. Personiskas
(Vartét pac atsthts lespaida
izsugsmes piine Uz soclito letekmi)

3. Kompatences
padnovértéjums

1.solis Kadus socialus izaicinajumus - problémas jus esat gatavs risinat? Vai
sabiedriba jums apkart tas ir butiski? Vai tas jums ir svarigi un kapéc jums ir svarigi tam
rast risinajumu? Kadas prasmes ir nepiecieSamas, lai So problému risinatu? Izsniegtajas
anketas atbildiet uz jautajumiem par prasmju un zinaSanu limeni.

2.solis SVID analize izveleta uznémuma veidam un ta sniegtas ietekmes
izveértejums.

3.solis Vertet prasmes un sp€jas socialas ietkemes radiSanas konteksta.
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4.solis Personiga attistibas plana izveide - atpazit prasmju vajas puses, ka arl
noteikt iemanas, kuras izcelt ka uzlabojamas.

Bluma taksonomija

Jebkura darba veikSanai ir nepiecieSamas noteiktas zinasanas un prasmes. Tas var
atskirties atkariba no darba veida un sarezgitibas pakapes. lemanu izvértésanas process
palidz attistit noteikta darba izpildei nepiecieSamas prasmes uz zinaSanas daZados
limenos. Tatad, ka iespéjams noteikt, cik labas vai, cik augsta limena zinasanas un prasmes
cilvekam piemit? Més pielietojam plasi izmantotu prasmju Iimenu novértéSanas metodi -
Blima taksonomiju. Prasmju izvértesana ir balstita uz slavena amerikanu psihologa un
pasniedzéja Benjamina Semuéla Blima radito izglitibas merku taksonomiju, kuru izmanto
atsaucoties uz personas kognitivajam spéjam. 1990. gada Blima students Lorins
Andersons, nedaudz parveidoja originalo taksonomiju, mainot tieSo nosaukumu un secibu,
kas atspogulots ka sekojoSas izmainas: (1.tabula)

1. Parmainot lietvardus uz piemeérotiem darbibas vardiem

2. Mainot darbibas vardu secibu (pédejie divi limeni tika apmainiti vietam)

Attéls atspogulo atjaunoto struktiru. Ertdkai salidzinaSanai blakus atjaunotajai
versijai atteélota ari sakotnéja Blima taksonomija.

1.tabula

Novért&jums Radisana

Blima taksanomija Modificéta versija

Aplikosim Sis abas versijas detalizétak

1. Atcerésanas: Atsaukt atmina informaciju, balstoties uz iepriekS dzirdéeto
materialu, gito informaciju vai zinaSanam (tie varéetu but fakti, nosaukumi, elementari

koncepti vai atbildes uz jautajumiem).

2. Izpratne: Paust izpratni par faktiem un idejam tas grupe€jot, salidzinot, tulkojot,

interpretéjot, aprakstot un nosakot pamatidejas.

3. PielietoSana: Izmantot informaciju jau pazistamas vai jaunas situacijas, lai

izmantjot nepiecieSamos faktus, izglitibu, noteikumus un metodes risinatu problémas.

4. AnalizéSana: Pétit un grupét informaciju atseviskas kopas, izprotot célonus vai

motivus; izvirzit secinajumus un atrast pieradijumus, kas apstiprinatu pienémumus.
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5. Novertesana: Paust un aizstavet viedoklus, kritiski pielietojot informaciju, ideju
autentiskums vai darba kvalitate atbilst noteiktiem kritérijiem.

6. RadiSana: Grupét, integrét un izmantot konceptus kada jauna plana vai produkta
priekslikuma, apkopojot un savienojot informaciju jaunos veidos.

Higher order thinking
skills

Lower order thinking
skills

S e
I

Augstak esosa tabula atspogulo, kuras personas prasmes ir vértéjamas augstak un
kuras zemak.

Péc Intelektualas taksonomijas radiSanas, zinot ka Sie limeni bija saistiti ar
intelektualajam spé&jam un prasmém attieciba pret mijiedarbosanos ar zinasanu tipiem,
viena no tas vajibam, ka aprakstijis pats Blims, bija fakts, ka vina modeli, butiski atsSkiras
vina definétas "zinaSanu" kategorijas(paral€éles) un pieci iemanu vertéjuma limeni.

Intelektudlais process

ZinaSanu dimensiju skaidrojumi:

Faktiskas zinasanas ir zina$anas, kas ir konkrétu nozaru pamata. S1 parléle attiecas
uz negrozamiem faktiem, terminiem, detalam vai elementiem, kurus studentam ir jazina,
par kuram ir jabut lietas kursa, lai spétu saprast nozari vai risinatu kadu problému taja.
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Konceptualas zinasanas ir zinasanas, kas saistas ar klasificéSanu, principiem,
visparinajumiem, teorijam, modeliem un struktiram, kas piemérotas konkretam

dizciplinas jomam.

Procesualas zinasanas jeb procesa gaitas izpratne attiecas uz informaciju vai
zinasanam, kas palidz studentiem darboties kada konkréta nozaré, téma, macibu joma. Tas
attiecas arl uz izzinaSanas metodém, loti specifiskam prasmém, algoritmiem, darba
metodém un ipasam metodologijam.

Metakognitivas zinasanas (zinasanas par zinasanam) ir apzina par savam
izzinasanas spéjam un atseviskiem intelektudliem procesiem. Tas ir stratégiskas vai
atspogulojoSas zinasanas, kas palidz stradat ar problému risinasanu un intelektualiem
uzdevumiem ta, lai spétu ieklaut kontekstualas un apstaklu noteicoSas zinaSanas un

pasizzinu.
Saskana ar Blooma taksonomijas mérkiem to iesp€jams novertét, pamatojoties uz
rasmem.

Kognitivas Prasmes apraksts Prasmes novértésanas Novértéjuma

darbibas limeni kriteriji riki

Zinasanas Zinasanas balstas uz Sp€ja atceréties, atpazit Mutiska
atminu. faktus, konceptus, intervija,

noteikumus. rakstiskas
aptaujas, testi.

Izpratne Izpratnes limenis, Spéja paskaidrot saviem StastiSana,
Sp€ja atpzatit, vardiem, interpretét. esejas,
uztvere. véstules,

instrukciju
izpilde

Piemérosana Spéja pielagot, Spéja pielagot, Testi,
piemérot zinasanas aprékinat, atrisinat un uzdevumi,
(visparinajumus, specificet. vingrinajumi.
noteikumus,
likumus, teorijas).

Analize Spéja kopumu Spéja atskirt, nodalit, Planosana
sadalit mazakas atklat, sakaribu portfolio,
dalas, elementos. Kklasifikacija projekts.

Sintéze Spéja individualus Spé€ja saistit, sapludinat, Pétniecisks
elemntus, dalas un apkopot materialus, darbs,
blokus savienot atklat  iekséjas portfolio,
kopuma- sistéma. starpdisciplinaras projekts.

saites.

Izvértésana Secinajumi, kuri Spéja izvertét, paredzet Pétniecisks
balstiti uz novértesanas Kriteérijus, darbs,
kvantitativiem un but savam viedoklim. portfolio,
kvalitativiem projekts,
parametriem. zinojumi,

prezentacijas.

Meés varam palauties uz taksonomijas emocionalo jomu. Emocionala taksonomijas
joma pieskir nozimi cilvéka iekséjai izaugsmei un cela no pasapzinas uz véertibu sistému
balstitu uzvedibu. Katrs emocionalas aktivitates limenis atbilst atSkirigiem rezultatiem.

Kognitivas Prasmes Prasmes Novertéjuma
darbibas limeni apraksts novertésanas riki
kriteriji
Sanem Vélme pienemt un Spé€j noverot, uzklausit, Monitorings,
saprast dazadus izveleties, apbrinot, mutiskas
viedoklus. intervijas (ipaSi
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atpazit vertigu individualas)
uzvedibu. esejas,
dienasgramatas
Atbild Apstiprinajums Spé€ja palidzet, atbildét, Monitorings,
vai iebildums. pielagoties, izradit mutiskas
interesi, sajust, radosi intervijas (Ipasi
veikt uzdevumus, individualas)
brivpratigi izskaidrot. esejas,
dienasgramatas
verte Vértibu Spéja izradit cienu, Monitorings,
pienemsana, bazas, atklat savas emuari,
noskirSana. Spé€jas, izskaidrot prezentacijas,
prioritates, = moralas zinojumi
idejas un to saikni ar
pieredzéto.
Organizet vai Iekséjo konfliktu Spéj rikoties, Monitorings,
definet vertibas sameérosana; pamatojoties uz emuari,
vértibu sistémas vértibam, interpreteét, prezentacijas,
izveide. pamatojoties uz zinojumi
ticéjumiem,
pielagoties,
aizsargaties, atbildigi
izveéléties, atzit
labestibas izpausmi.
Internalizésanas Rakstura PasSpalavigs; uzvedas Monitorings,
(ieklausanas) vai veidoSanas konsekventi personigo emuari,
raksturosanas vértibu kopai. prezentacijas,
vértibas zinojumi

3.solis Prasmju pasveértéjums

Prasmju pasnovértésana péc dabas ir pilnigi subjektiva. ST metodologija balstita uz
pienémuma, ka subjektivitate ir vertiga, jo ta stiprina cilvéka sp€ju apzinaties savus
lémumus un izveles. Veiksmigai un rezultativai pasnoveértéSanas sp€jai jaatbilst daZiem
svarigiem nosacijumiem.

1. Konfidencialitate paSnovéertéjuma - dalibnieku briviba taja, cik talu tie ir gatavi
dalities ar pasnoveértéjuma rezultatiem. Tas nozimé, ka vakt vajadzétu tikai tos datus, kurus
izmantos apkopotu rezultatu forma.

2. Briviba novértét sevi bez arejam sankcijam - netiek piemérotas sankcijas,
pamatojoties uz vinu pasnoveéertéjumu.

3. Padomdevéja vai pedagoga ilgstoSa palidziba un atbalsts paSnovértésanas
procesa sekmésanai.

Apmacibu vaditajs palidz sevi novertet, uzdodot pardomatus jautajumus. Labs
jautajums ir tads, kas stimulé domasanu. Pielietojot So metodologiju, jautajumus ir ieticams
klasificet balstoties uz Blima veidoto izglitibas mérku taksonomiju atbilstosi intelektualas
aktivitates limeniem (zinasanam, izpratnei, pielietoSanai, analizei, apkopoSanai un
izvertésanai).

Teik izdalitas seSas jautajumu grupas:

- Vienkarsi jautajumi. Jautajumi, kuru atbilzu meérkis ir atceréties vai atjaunot
noteiktu informaciju un sniegt faktus. Tie visbiezak tiek pasniegti tradicionalajos kontroles
veidos: piemeéram, testos.

- Izpratni veicino$i jautajumi. So jautdjumu mérkis ir intervétajam izradit interesi
un precizét, ko respondents ir pateicis: "Ja es pareizi sapratu, tad..?" "Varbut klidos, bet
liekas, ka runa ir par..?" Dazkart ir velams iegut informaciju, kuru intervetajs sakotnéji nav
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prasijis, bet kura kopéja konteksta ir nozimiga. Uzdodot Sadus jautajumus, ir svarigi ar savu
sejas izteiksmi nepauzt negativu atieksmi

- SkaidrojoSie jautajumi. Tie parasti sakas ar vardu 'kapéc'. Dazkart uz tiem
atsaucas negativi, jo tos uztver ka pieprasijumu péc paskaidrojuma. Citas situacijas to
meérkis ir nostiprinat célonu un seku mijiedarbibu. Ja atbilde ir jau zinama, tad tas partop
no skaidrojo$a par vienkarsu vautijumu. Sis jautajums ir efektivs, kad ta atbilde ietver
pasnoteicoSus elementus.

- RadoSi jautajumi. Tie ir jautdjumi, kuri ietver vardu 'ja’, nosacitibu, paregojumu
un prognoozes elementus. Pieméram: "Ar ko pasaule butu citadaka, ja cilvéka rokai butu
tris nevis pieci pirksti?", "Ka tu doma, kadas biis aktieru attiecibas noveles otraja dala? ".

- IzvertejosSie jautajumi. To meérkis ir noskaidrot notikumu, paradibu, faktu
vertéSanas kriterijus, "Kapéc tas ir labi un kapéc slikti?", "Kada ir atSkiriba starp algu un
socialo pabalstu?".

- Praktiski jautajumi. To mérkis ir noskaidrot attiecibu starp teoriju un praktisku
pielietojumu. Ka pieméram: "Ka jus rikotos, ja jus butu lauksaimniecibas uznémuma
vaditajs?"

4.solis. Personigas izaugsmes plans
NepiecieSamiba attistit prasmes ir balstita uz personas pasnoveértéjuma, uz individa spé&ju

noteikt izaugsmei paSus nozimigakos un butiskakos prasmju aspektus. Tas nozimeé, ka neviens
cits labak par pasu individu nevar noveértet attistit nepiecieSamas prasmes un spe€jas.
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5. nodala - Apmacibu modula kopsavilkums
Pardomas "Krasainas domas par sociala uznémeja apmacibam”

Nereti butiski ir pardomat, ko, kapéc un ka més daram, protot pielagot un attistit
savu praksi muzizglitiba. Attistot prasmes apmacibu vaditajiem un dalibniekiem, pardomu
atspogulos$ana ir veiksmigas maciSanas atsléga.

Péc apmacibam vienmeér aktuals ir jautajums par to, ka izglitojamie saprata
materialu un vai tas viniem biis noderigs vinu turpmakaja darba un personiskaja attistiba.
Kad apmacibas ir beigusas, pieaugusie velas atri virzities uz prieksu, istenot iecerétas
stratégijas un planus straujakam izmainam. Biitiba reflektiska pardomu atspogulosana ir
aicinajums atskatities uz macibu procesu, kompetencém, prasmém un zinasanam no
dazadiem lenkiem ar meérki pamanit, ko maciSanas sniedza uz parmainam orientéta cilvéka
personigaja attistiba.

Ir daudz pardomas rosinosi modeli, kurus varétu izmantot apmacibas. Tris
vissvarigakie jédzieni un tos skaidrojosi modeli, kurus més vélamies piedavat: Pieredzes
apguves cikls (Davids Alens Kolbs 1984), Triskarsa cikla apguve (Kriss Argiris un Donalds
Sons, 1991), ka ari Apzinato prasmju maci$anas modelis (Noels Buré¢s 1970). Ka apmacibu
vaditajs vai koordinators, varat izmantot kadus no Siem modeliem, lai sniegtu iedvesmu
jusu praksei un padzilinatu izpratni par refleksiju ka vértigu apmacibu sastavdalu.

Visbiezak prasmju atspogulosana tiek veikta, izmantojot daZadas anketas, spéles vai
apvienojot abas metodes. Pardomu jautajumi biezi tiek novértétas intelektualas prasmes,
citadi pazistams ka domasana par to, ka més domajam un macamies. Pardomas rosinosie
jautajumi ir svarigi vairaku iemeslu dé]. Rosinot pardomat savu macisanos, Sie jautajumi
palidz studentiem:

- Apvienot zinaSanas un prasmes, ko vini ieguvusi nodarbiba;
- lepazit sevi labak ka domataju, macibu dalinieku un kopienas biedru;
- Sniegt svarigas atsauksmes skolotajiem un saviem vienaudZiem.

Ir dazadi veidi, ka ar jautajumu vai spélu izmantoSanu, var macibu dalibniekus
rosinat dalities pardomas. VisbieZak tiek pielietoti - 4 veidu pardomas rosinosi jautajumi:

- Procesa pardomu jautajumi,

- Produkta izvértésanas jautajumi,

- Jautajumi par atsauksmju atspogulosanu, par reakcijam uz produktu, personas pieredzi
uzdevumu izpild€ un citi jautajumi, kurus izmanto ka pamatu uzlabojumiem.

- PaSnovértéjuma jautajumi.

Daloties pardomas meés varam veidot personisku saikni ar macibu procesu, kas
palielina piederibas sajiitu musu jauniegiitajam zinasanam un prasmém. Tas veido misu
parliecibu un apzinu par to, kas esam, ka ar1 attista speju augt. Tas palidz ikvienam no
mums labak saprast, kas mums ka izglitojamajiem ir vajadzigs, laujot mums sevi iepazit
labak.

Apmacibu kopsavilkums, setifikati, atvadas
Katru apmacibu nosléguma butu nepiecieSams sniegt 1su macibu programmas

parskatu. Butiski ir ne vien zinat ieguvumus no katra aplikota temata, bet ari izvertét ka
visa programma tika sagatavota un prezentéta un vai ta ir attaisnojusi dalibnieku gaidas.
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Dazkart ir lietderigi macibu procesu izvertét vairakas reizes, pieméram, kad ir
pabeigts viens vai otrs temats. Ta ka Sis ir isas apmacibas, to izvértéjums paredzéts
nosléguma ka dala no apmacibu kopsavilkuma.

Janeém véra, ka pastav atskiriba starp reflektéSanu un vertéesanu.

Atskiriba starp reflektéSanu un vértéSanu

Refleksija Macoties no konkreétas pieredzes, uztver to no novérosanas viedokla (vai
metaperspektivas). Strukturéta pieeja domam, vérojumiem, emocijam...
NovértéSana Atspogulojoss process ar asaku koncentrésanos uz secinajumu,

novertéjumu, spriedumu... Seminara konteksta termins bieZi tiek lietots
sinonimi, lai aprakstitu noslédzoso sesiju par dazadiem novérojumiem.
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Cilveki, kuri ir pietiekami neprafigi, lai domatu, ka tie spej

mainit pasauli, tiek saukti par socialajiem uznemejiem.

Sfivs Dzolbs
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3. Pielikumi

1. Pielikums Problemu matrica

1) Ierakstiet
problému Seit

2) lerakstiet
iespéjamos
problémas célonus

3) Izceliet
potencialas sekas,
kadas varétu rasties
sabiedriba, ja
probl&éma netiktu
risinata
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2.Pielikums Jautajumi atbilstosi Bluma taksanomijas limeniem

Limenis

Jautajumu piemeri

Zinasanas (jautéjumi Kas notika, kad................ ?

par faktiem) Kur atrodas............. ?
Kad...oooeeereenenneenesinseenns ?
Noskaidro.........
Salidzini...eereennes
Definé.....couuene.

Izpratne (atspogulo, ka | Apraksti:

koncepts tiek saprasts) | Kurino $iem ... ir piemeri .......... ?

Kurus no apgalvojumiem apstiprina dota informacija?

Apraksti diagrammu.........oeinee.

Pielietojums (parada,
ka tiek uztverta
praktiska lietderiba)

Vai vari paradit ka .....cc.oe.... var tikt izmantots paskaidroSanai
Ludzu paskaidro KAdEl ... sssseenes

Kadi likumi/noteikumi var tikt pielietoti, lai paskaidrotu.........u.

Analize (spéja paradit
komponentu
savstarpeéjo saikni)

Y106 VA 1 oL OO RO

AtSKIriba no w.veeeveveesesneinnens 101 P

Kuri ir nozimigi aspekti N0......cccouerreeenne. ?

Ludzu noradi atskiribu starp ........... {01
LUdZU KIASIfICE ...veureeeerereeerreesseeessenesseesssessssernanas
Apkopojiet saskana ar saikni starp............ 101 QR
Ludzu, atrodiet savas kludas, kas saistitas ar So tému.

Kads skatijums butu piemeérotaks?

Sinteze (spéja logiski
apvienot vairakas
dalas)

ADPVIENO ot

Ka jus parbauditu (hipotézi, pienémumu, ideju, pazinojumu)?
Ka tu izveidotu ......ccovvueeenn. ?

Ludzu nosauc nozimigakas témas un to piemeérus.

Uzrakstiet konkrétus secinajumus, pamatojoties uz visparinajumiem.
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NovértéSana (spéja
pamatojoties uz analizi
un sintezi, izdarit
secinajumus un
izSkirties)

J\TO 1Y 12« AP

Vai... atbilst kritérijiem? Kadé] ja vai né?
Vai tas ir labs .... piemérs? Kapéc?

Kads ir ...atbilstibas kritériju kopums?

_____

Kadel tu ta uzskati?
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3. Pielikums Bluma modificéta taksonomija

Bloom’s Taxonomy (Revised)

== ¥ oot Can the student create a new assemble, construct, create, design,
Lreating product or point of view? develop, formulate, write

Can the student justify a stand appraise, argue, defend, judge, select,

Evaluating or decision? support, value, evaluate
Can the student distinguish Sppraise, Compare, contrast, criticize,
: differentiate, discriminate, distinguish,
Analyzing between different parts? g . iain i

Can the student use information md'"“"'md o e" M&I'M
Applying in a new way? schedule, shetch, solve, e, wiibe

classity, describe, discuss, explain,
Canlmsu:::elpl?ahneasm j sentify, cocoRsiis;

select, translate, paraphrase

Can the student racall or define, duplicate, list, memorize, recall,
remember the information? repeat, state
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4. Pielikums Kompetences novértésanas karte

KOMPETENCES LIMENU UN KOMPONENTU IZVERTEJUMS (nepieciesams socialds ietekmes

attistibai)

Atcereties

Saprast

Pielietot Analizet

Novertet

Radit

Spéja....
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5. Pielikums Dalibnieka pasvértéjuma veidlapa

Man bija noderigi:

Es veléjos, bet nespéju noskaidrot, iemacities, izprast:

Es aizgisuy, lai pielietotu nakotne:

Nakamo apmacibu laika es veletos:
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6. Pielikums Apmacibu novertéjuma veidlapa dalibniekiem

Datums:

Apmacibu nosaukums un norises vieta:

Vaditajs:
Noverte zemak mineéta apgalvojuma | Pilniba Piekritu | Neitrali | Nepiekritu | Pilniba
atbilstibas limeni piekritu nepiekritu

Apmacibu mérkis tika skaidri definéts

Tika veicinata lidzdaliba un savstarpéja
mijiedarbiba

Apliukotie temati bija man aktuali

Saturs bija planots un viegli izsekojams

Izdales materiali bija noderigi un vertigi

Apmacibas guta pieredze bis noderiga
mana darba

Vaditajs bija zinoSs par macibu tému

Vaditajs bija labi sagatavojies

Apmacibu merki tika sasniegti

Apmacibam  paredzetais laiks  bija
pietiekams

Pasakumu telpas bija €rtas un piemerotas

Liadzu atbildi wuz zemak minétajiem
jautajumiem

Kas jums apmacibas vislabak patika?

Kadi apmacibu aspekti varetu tikt
uzlaboti?

Ko jis cerat mainit sava riciba péc Sim
macibam?

Kadas papildu pieauguSo apmacibas
nakotneé jus véletos piedalities?

Citi komentari
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